Ugyfélszolgalati tajékoztato

A Tiva-Szolg Kft. altal 2012. évben alkalmazott szolgaltatasi dijak médositasarol
A 2012. januar 01 utan alkalmazott kozszolgaltatasi dijakrol

A Tiva-Szolg Kft. részérdl tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a cégiink altal 2012 év
elején megjelentetett tajékoztatdiban szerepld arképzés rendszerében a 2012. év januar 01-t6l
életbe 1ép6é jogszabalyi valtozasok miatt sajnos ismételten modositast sziikséges
végrehajtani.

2012. januar 01-t61 a kozszolgaltatasok, koztiikk a viz €s szennyvizszolgaltatas iizemeltetési
rendszere jelentds mértékben megvaltozik az eddig alkalmazott gyakorlathoz képest.

Tobb 1) és modosuld jogszabaly, koztik a 2011. évi CCIX. torvény alapjan a viz és
szennyvizszolgaltatas allami feliigyelet €s iranyités ald, illetve kdzpontositasra kertil, tovabba
ezt kovetéen a szolgaltatasi dijak a vizikozmii szolgaltatasért felelés miniszter altal
keriilnek rendeletben megallapitasra.

A 2011. évi CCIX. torvény 2011. december 31. napjaval modositotta az arak
megallapitasarél szolo 1990. évi LXXXVIIL. torvényt is. A modositas értelmében az
Onkormanyzatoknak 2012. év januar 01-t6l kezdve nincs rendeletalkotasi lehetoségiik a
viz és szennyvizszolgaltatasokkal kapcsolatos dijak megallapitasara.

A _Szabolcs-Szatmar-Bereg  Megyei  Kormanyhivatal 2012. januar 23-an  XVI-B-
06/00329-1/2012. szamon a telepiilési jegvzoknek megkiildott szakmai tdtmutatasa
alapjdn _minden Onkormanyzatnak Kkotelessége a 2012. évre elfogadott viz és
szennyvizszolgaltatassal kapcsolatos rendeleteit hatalyon kiviil helyeznie!!l!

Tehat a rendelet minden Magyarorszagon miikodé Onkormanyzatra érvényes, koztiik
Tiszavasvari Varos Onkormanyzatara is!

2012. évtol kezdve a vizikozmi szolgaltatasért felelés miniszter rendeletben allapitja
meg a vizikozmii szolgaltatas dijait ¢s azok kezdd idépontjat.

A Miniszteri rendelet hatalybalépéséig a Magyarorszagon miikodé vizikbzmi szolgaltatok,
koztiik a Tiva-Szolg Kft., a 2011. évben alkalmazott bruttéo dijhoz képest 4,2 %-al
megemelt mértékii dijat alkalmazhatnak.

Ezért a torvény eldirasai alapjan a Tiva-Szolg Kft. altal 2012. évben a kovetkezé mértékii viz
¢s csatornadijak kertilnek alkalmazésra:

Lakossagi vizdij: brutté 314 Ft / m®
Koéziileti vizdij: brutté 364 Ft / m®
Lakossagi csatornadij: brutté 320 Ft / m®
Koziileti csatornadij: brutté 381 Ft / m®

Tehat a fentiekben szerepld viz és csatornadij 2012. januar 01-t6l a Miniszteri rendelet
hatilyba lépéséig keriil alkalmazasra, azt kovetéen csak és kizardlag a_Miniszteri
rendeletben meghatarozott alapdij és valtozodij alkalmazhato a fogyasztok felé.




A korabbi tajékoztatokban szereplo alapdij csak a vizikozmii szolgaltatasért felelos
miniszter rendeletének megjelenését kovetoen Kkeriil bevezetésre Magvarorszag egész
teriiletén.

A szennyvizszippantas 2012. évre meghatarozott dija egyeldre valtozatlan formaban marad.
A jelenleg hatilyos szabalyozas értelmében a 2012. januar 01-t6l Tiszavasvari Varos
belteriiletén 1 forduld 5 m® szippantasi mennyiség szallitasi és kezelési koltséggel egyiitt:

brutt6 7.800 Ft / fordulo

A Miniszteri rendelet hatalyba lépését kovetdoen azonnal tajékoztatjuk Tisztelt
Ugyfeleinket a vizikozmii szolgaltatasban varhato tovabbi valtozasokrol.

Amennyiben jelen tajékoztatonkkal, vagy szolgaltatasainkkal kapcsolatban barmilyen egy¢b
kérdésiik meriilne fol, ugy kérjiik tovabbra is forduljanak bizalommal tigyfélszolgalatunkhoz
igyfélfogadasi idében személyesen a Tiszavasvari, Ady Endre ut 8. szam alatti
igyfélszolgalati irodankban, telefonon a 42/275-425 telefonszamon, vagy tekintsék meg
megujult honlapunkat a www.tiva-szolg.hu internetes cimen!

Bizva megértésiikben €s tovabbi sikeres egyiittmiikodésiinkben! ‘J

TIVA-SZOLG KFT.
Ugyfélszolgalata


http://www.tiva-szolg.hu/

