TISZAVASVÁRI VÁROS ÖNKORMÁNYZATA
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192/2012. (IX.13.) Kt. sz. 

határozata 

a Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja 2012. évének I. félévi szakmai és pénzügyi beszámolójának elfogadásáról
Tiszavasvári Város Önkormányzata Képviselő-testülete a Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja 2012. évének I. félévi szakmai és pénzügyi beszámolóját megtárgyalta és az alábbi határozatot hozta:

A Képviselő-testület

1. Az intézmény vezetőjének a Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja 2012. évének I. félévi szakmai és pénzügyi beszámolóját a határozat mellékletét képező tartalommal elfogadja.

2. Felkéri a Polgármestert, hogy tájékoztassa az intézmény vezetőjét a hozott döntésről.

Határidő: azonnal


                  
      Felelős: dr. Fülöp Erik polgármester

192/2012.(IX.13.) Kt. sz. határozat melléklete

Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás

Tiszavasvári Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja
4440 Tiszavasvári, Vasvári Pál út 87.
2012. I. félévi szakmai beszámolója
                                                     Készítette: Makkai Jánosné intézményvezető

                                                                        Dojcsákné Pásztor Erika intézményvezető-                    

                                                                        helyettes

A Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Tiszavasvári Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja szociális, gyermekjóléti és egészségügyi szolgáltatásokat működtet Tiszavasvári város, valamint a Tiszavasvári kistérség közigazgatási területein, illetve egyes szolgáltatásai kiterjednek Magyarország területére is. 

Működtetése állami normatívából, kiegészítő normatív támogatásból, önkormányzati kiegészítő támogatásból, valamint saját bevételeiből történik. 

Szolgáltatásai között 3 éves finanszírozási szerződés keretében működteti a támogató szolgáltatást és jelzőrendszeres házi segítségnyújtást. Ezen szolgáltatások a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatallal kötött finanszírozási szerződések alapján kerülnek finanszírozásra. Közösségi pszichiátriai ellátás 2012. január 01-től nem működik a kistérségben, ugyanis finanszírozására nem került sor. 

2012. július 01. napjától - A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények ágazati azonosítójáról és országos nyilvántartásáról szóló 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet (továbbiakban Nyr.) 13/B-13/H.§ - az intézmény által nyújtott valamennyi szolgáltatás esetében kötelezően vezetendő  központi elektronikus  - igénybevevői –nyilvántartás vezetése kötelező.
„13/B. §39 (1)40 Az igénybevevői nyilvántartásba történő adatszolgáltatási kötelezettség - a (2) bekezdésben foglalt kivételekkel - a minisztérium által fenntartott engedélyesre, a megyei fenntartó által fenntartott engedélyesre, továbbá arra az engedélyesre terjed ki, amely bármely általa nyújtott szolgáltatás után az adott időpontban normatív állami hozzájárulásban vagy a támogató szolgáltatás és a közösségi ellátások finanszírozásának rendjéről szóló 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet szerinti finanszírozásban részesül.”
Az integrált intézmény kereti között az alábbi szolgáltatások működnek:

ÉTKEZTETÉS
Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorulóknak a legalább napi egyszeri meleg étkezéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguknak és eltartottjaik részére tartósan, vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani, különösen koruk, vagy egészségügyi állapotuk, fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük, szenvedélybetegségük, vagy hajléktalanságuk miatt.

A feladatellátást az intézmény napi egyszeri meleg étkeztetés ( ebéd ) biztosításával végzi.

Az Idősek Klubjában helyben fogyasztással biztosítjuk az étkezést. Az étel házhoz szállítását szociális segítők végzik az intézmény autójával. Az ellátottak vagy hozzátartozóik az intézményből is elvihetik az ebédjüket. 

Az étkeztetés hétfőtől, péntekig vehető igénybe. Az étkezés térítésköteles, melynek térítési díjának összegét Tiszavasvári Város Önkormányzatának képviselő-testülete rendeletben állapítja meg. 
A szolgáltatás igénybe vevők száma:

	Hónap
	Hó eleji induló létszám
	Ellátása megszűnt a hónap folyamán
	Új igénylő
	Hó végi létszám

	Január
	39
	0
	2
	41

	Február
	41
	1
	1
	41

	Március
	41
	1
	2
	42

	Április
	42
	1
	3
	44

	Május
	44
	2
	0
	42

	Június
	42
	6
	0
	36


I. féléves összesítő

	Hónap
	Kiszállítással igénybe vett
	Helyben fogyasztással
	Elvitellel
	Nappali ellátás keretében étkezők
	Összesen

	Január
	580
	154
	110
	0
	844

	Február
	555
	145
	105
	0
	805

	Március
	545
	137
	121
	0
	803

	Április
	513
	133
	130
	0
	776

	Május
	574
	147
	133
	0
	854

	Június
	567
	128
	42
	15
	452

	Összesen
	3334
	844
	641
	15
	4834


A szolgáltatás nyújtásához szükséges személyi feltételek a házi segítségnyújtás szakfeladaton foglalkoztatott házi gondozóval biztosított. 

A megemelt térítési díj következtében egyre kevesebben veszik igénybe ezen szolgáltatást. 

HÁZI SEGÍTSÉGNYÚJTÁS

Szolgáltatás célja:

Segítséget nyújtani a szociálisan rászorulók részére saját otthonukban és lakókörnyezetükben önálló életvitelük fenntartásában, valamint egészségi állapotukból, mentális állapotukból vagy más okból származó problémáik megoldásában.

Az ellátás megvalósításával lehetővé válik a rászorulók számára, hogy minél tovább otthonukban maradhassanak.

A demográfiai mutatókat figyelve azt látjuk, hogy egyre több az időskorú, aki ellátást igényel. 
	Hónap
	Gondozási idő (óra)
	Látogatások száma

	Január
	505
	669

	Február
	561,5
	799

	Március
	555,5
	762

	Április
	539
	717

	Május
	655,5
	874

	Június
	560
	772

	Összesen
	3376,5
	4593


1 fő gondozónő naponta maximálisan 9 gondozottat láthat el. 2012. I. félévében 4 fő 8 órás foglalkoztatás keretében, míg 2 fő napi 6 órában végezte a házi segítségnyújtás feladatait, ebből 1 fő az ebéd kiszállításában is részt vett. A Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatal Szociális Hatósági és Ellenőrzési Osztály által kiadott - 2012. június 28-án jogerőre emelkedett - működési engedély alapján az engedélyezett ellátotti létszám 63 fő.

CSALÁDSEGÍTÉS

A szolgáltatás célja a településen élő szociális és mentálhigiénés problémával küzdők, vagy krízishelyzete miatt segítséget igénylő személyeknek, családoknak a segítése, az ilyen helyzetekhez vezető okok megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képességek megőrzése.

A családsegítés keretében biztosított szolgáltatások köre:

- tájékoztatás a szociális, családtámogatási és a társadalombiztosítási ellátások formáiról, az ellátásokhoz való hozzájutás módjáról,

- az egyén, család panaszának meghallgatása és lehetőség szerint orvoslása,

- szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadás,

- az anyagi nehézséggel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni ellátásokhoz, továbbá a szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezése,

- családgondozással elősegíteni a családban jelentkező krízis, működési zavarok, illetve konfliktusok megoldását,

- a tartós munkanélküliek, az adósságterhekkel és lakhatási problémákkal küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik részére tanácsadás szervezése,

- közösségfejlesztő, valamint egyéni és csoportos programok szervezése,

- aktív korú nem foglalkoztatottakkal való együttműködés,

- a családokon belül a kapcsolaterősítést szolgáló közösségépítő, konfliktuskezelő mediációs programokat és szolgáltatásokat szervez,

- szociális és egyéb információkat gyűjt a szolgáltatást igénybe vevő megfelelő tájékoztatása érdekében,

- pszichológiai, jogi és egyéb tanácsadást szervez,

- lehetőség szerint adományokat közvetít.

Az ellátottak köre:

A Családsegítő Szolgálatot Tiszavasvári város közigazgatási területén élő valamennyi egyén, család, közösség, valamint a településen tartózkodó válsághelyzetbe került rászoruló egyén, család, közösség igénybe veheti.
Főbb statisztikai adatok:

· a szolgáltatást igénybe vevők száma: 721 

· az igénybe vevők közül az új : 128
· régi igénybe vevők száma: 593
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: a szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadás: 83
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni ellátásokhoz, továbbá a szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezése : 955
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: a családgondozást, így a családban jelentkező működési zavarok, illetve konfliktusok megoldásának elősegítése: 167
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: közösségfejlesztő, valamint egyéni és csoportos terápiás programok szervezése: 36
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: a tartós munkanélküliek, a fiatal munkanélküliek, az adósságterhekkel és lakhatási problémákkal küzdők, a fogyatékossággal élők, a krónikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiátriai betegek, a kábítószer-problémával küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik részére tanácsadás nyújtása: 102
· az esetkezelések száma jellegük szerinti bontásban: a családokon belüli kapcsolaterősítést szolgáló közösségépítő, családterápiás, konfliktuskezelő meditációs programok és szolgáltatások, valamint a nehéz élethelyzetben élő családokat segítő szolgáltatások: 225
Az aktív korú nem foglalkoztatottakkal való együttműködés:

Az Szt. 37/D. §- nak értelmében az aktív korú nem foglalkoztatott személy a rendszeres szociális segély folyósításának feltételeként együttműködésre köteles az Önkormányzat által kijelölt intézménnyel, jelen esetben a Családsegítő Szolgálattal. 

A segélyre jogosult kérelmezőnek együttműködési megállapodást kell kötnie a szolgáltatóval, a segély megállapítását követően. A második találkozás alkalmával beilleszkedési tervet dolgozunk ki, melynek célja, hogy az aktív korú nem foglalkoztatott rendszeres szociális segélyben részesülő személy élethelyzetében javulás álljon be, elhelyezkedési esélyei növekedjenek, munkavállalását akadályozó nehézségeit sikeresen leküzdje, megfelelő ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz hozzájuthasson.

 NAPPALI ELLÁTÁS – IDŐSEK KLUBJA

A nappali ellátást az 1993. évi III. tv. alapján az önkormányzat a 18. életévüket betöltött, egészségügyi állapotuk vagy idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szorult, önmaguk ellátására részben képes személyek számára biztosítja.

A saját otthonukban élők részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére.

Az intézmény továbbá megszervezi az ellátottak napközbeni étkeztetését, foglalkoztatását, egészségügyi, mentális, fizikai ellátását.
Az ellátás célja:

· A hiányzó családi gondoskodás pótlása

· A gondozottak szociális helyzetének javítása, kulturált körülmények közé juttatása

· Egészségi, higiénés viszonyaik javítása

· Tétlenséggel járó káros hatások kialakulásának megelőzése

Fizikai ellátás:

· Otthonos, kényelmes környezet biztosítása

· A gondozottak korának, egészségi állapotának megfelelő bútorzat biztosítása

· Személyi higiéné feltételeinek biztosítása

· A tisztálkodáshoz a szükséges mértékű gondozónői segítség megadása

Mentális – pszichés gondozás:

· Az idős korral járó, állandó lelki problémákkal küzdő idős emberek számára nyugodt, kiegyensúlyozott baráti légkör kialakítása

· Klubtagokkal, barátokkal, családtagokkal való rendszeres kapcsolat fenntartásának segítése

· Fontos feladat a mentális állapot megőrzése, szinten tartása

· Vallásgyakorlás lehetőségének biztosítása

· Az intézmény pszichológusa segíti a mentális munka hatékonyságát

Foglalkoztatás:

· Célja, hogy a klubban eltöltött idő tartalmas és szórakoztató legyen, a végzett feladat pozitív életérzéseket váltson ki a gondozottakból

· A tagok részére rendszeres TV-nézés, rádió hallgatás, közös élménybeszámolók, éneklések teszik színessé a mindennapi életet

· Napi és hetilapok, könyvek, kártya-és társasjátékok állnak rendelkezésre

· Az érdekesebb cikkeket a gondozónők felolvassák, majd együtt megvitatják

· Lehetőséget nyújtunk filmek vetítésére is

· Szervezünk névnapi és születésnapi rendezvényeket

· Kapcsolatot tartunk az Őszikék Nyugdíjas Egyesület tagjaival

· Közös főzések, sütések

· Fontosabb ünnepeink, népszokásaink felelevenítése

· Kézműves foglakozások

Egészségügyi ellátás:

· A gondozottak egészségügyi állapotának állandó nyomon követése, hirtelen állapotromlás esetén háziorvos, ügyelet értesítése

· Rendszeresen szedett gyógyszerek felíratása, beszerzése

· Vérnyomás és vércukorszint mérés biztosítása

· Az egészségügyi ellátások körébe tartozik a felvilágosító előadások szervezése, tanácsadás, egészséges életmódra aktivizálás, az egészséges, aktív időskor előmozdítása

Engedélyezet férőhelyek száma: 30 fő. 

Ellátotti létszám 2012. 01 -  2012. 06.30 közötti időszakban

	Hónap
	Ellátottak száma (fő)

	Január
	28

	Február
	29

	Március
	12

	Április
	19

	Május
	22

	Június
	30


JELZŐRENDSZERES HÁZI SEGÍTSÉGNYÚJTÁS

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás.  

Az ellátás a szociálisan rászorult személyek számára biztosítható. 

Az ellátás  igénybevétele szempontjából szociálisan rászorult:

a) az egyedül élő 65 év feletti személy,

b) az egyedül élő súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy, vagy

c) a kétszemélyes háztartásban élő 65 év feletti, illetve súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy, ha egészségi állapota indokolja a szolgáltatás folyamatos biztosítását. 

Tiszavasváriban 2001. áprilisától működik a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás. 

Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal által és a Többcélú Kistérségi Társulás között kötött 3 éves finanszírozási szerződéssel működtetett szolgáltatás (2010-2011-2012)   

A készülékek településenkénti megoszlása az alábbiak szerint alakult:

	Tiszavasvári
	Tiszalök
	Tiszadob
	Tiszadada
	Tiszaeszlár
	Tiszanagyfalu
	Rakamaz
	Tímár
	Szabolcs

	58
	25
	25
	7
	16
	5
	30
	3
	5


Az egészségügyi ellátórendszer szereplői és a gondozónők között szoros szakmai együttműködés alakult ki. A gondozónők hívására a háziorvosok, ügyeletet teljesítő orvosok  és a Mentőszolgálat dolgozói rövid időn belül a segítséget kérő lakására érkeznek, ezáltal az ellátott életben maradási esélyei megnőnek. Az azonnali egészségügyi ellátás biztosításával számtalan esetben életek megmentésére került sor. 

A jelzőrendszeres házi gondozás szakmai központja a Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Tiszavasvári Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja, a diszpécserközpont az integrált intézmény keretében működő Időskorúak Gondozóházában, majd 2012. február 14-től a Családok Átmeneti Otthonában került kialakításra. Itt a folyamatos munkarend biztosítja a segélyhívások azonnali fogadását a nap 24 órájában. A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás feladatait 19 fő megbízásos jogviszonyban foglalkoztatott gondozó látja el. 

A szolgáltatás lehetővé teszi, hogy átlépve a hagyományos házi segítségnyújtás kereteit, a gondozott krízis esetén bármikor kapcsolatba léphessen gondozójával.

A rendszer révén időskorú és fogyatékos személyek egyaránt nagyfokú biztonsággal otthonukban ápolhatókká válnak. Ebből következően időben kitolódhat a drágább bentlakásos vagy egészségügyi ellátásokba való bekerülésük.

Azon túlmenően, hogy az ellátási forma egy jóval költségtakarékosabb szolgáltatást biztosít, nem hagyható figyelmen kívül az sem, hogy az ellátottak megszokott lakókörnyezetben történő gondozása mentálisan is sokkal előnyösebb. Nem szólva arról, hogy az ellátásban résztvevők számára egyfajta biztonságérzetet nyújt a szolgáltatás, hiszen bármilyen probléma esetén az ügyeletet teljesítő gondozó megjelenik a gondozott lakásán.

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás térítésmentes szolgáltatás.

TÁMOGATÓ SZOLGÁLTATÁS

A támogató szolgáltatás a mindenkori jogszabályoknak megfelelő szakképzettséggel és tárgyi feltételrendszerrel végzett, fogyatékos személyre irányuló tevékenységek körére épülő személyes gondoskodást nyújtó professzionális szolgáltatás. A szolgáltatás a szükségletek speciális kielégítését végzi, az ellátott életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, a meglévő képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével.

Célja az elérhető legmagasabb fokú önálló életvitel támogatása a saját lakókörnyezeten belül és kívül nyújtott tevékenységekkel, a lakókörnyezeten kívüli szolgáltatásokkal való kapcsolat megteremtése által.

Személyi segítő szolgálat:

A fogyatékos személy aktív közreműködésével segítséget nyújt a fogyatékos ember személyi szükségleteinek kielégítéséhez, mely magába foglalja a higiénés, az életviteli, és az életfenntartási szükségleteket, támogatást nyújt a társadalmi életben való teljes jogú részvételhez, az önálló munkavégzéshez, tanulmányok folytatásához, szociális és egészségügyi szolgáltatások igénybevételéhez, kulturális, művészeti, sport, szabadidős tevékenységek végzéséhez.

Fontos cél, hogy minél magasabb szinten megőrizzük az ellátott személy önálló életvitelét, autonómiáját. A személyi segítés körébe sorolható minden olyan tevékenység, mely a fogyatékosság okán bekövetkező funkcióképesség által érintett szükséglet – kielégítő tevékenység támogatását végzi.

A támogató szolgáltatás tevékenységi listája szinte végtelen, hiszen magában foglal minden olyan tevékenységet, amelyet egy fogyatékos személy végezne, de funkciókárosodása miatt arra nem, vagy csak részlegesen képes:

· ápolás, gondozás

· felügyelet biztosítása

· készségfejlesztés

· segítségnyújtás szolgáltatások igénybevételében

· mobilizáció lakókörnyezeten belül és azon kívül

· szabadidős tevékenységek támogatása

· valamint mentális segítségnyújtás

A támogató szolgálat feladatmutatóinak arányát tekintve elmondható, hogy a személyi szállításra jóval nagyobb mértékben mutatkozik igény. Ebből eredően a személyi segítés egy részét a szállítás során történő segítségnyújtás teszi ki.

Személyszállító szolgáltatás:

A szállító szolgáltatás a fogyatékos személyek részére, speciálisan kialakított gépjárművel, szükség esetén megfelelő segítő jelenlététben, a szükségletek kielégítését segítő szolgáltatáshoz való hozzájutást biztosító szolgáltatás.

A szállító szolgáltatás biztosításához rendelkezésre álló gépjárművek típusa:

· Toyota Hiace Combi busz, amely a jogszabályi előírásnak megfelelően teleszkópos rámpával (svéd teleszkópos-összehajtható mobil alumínium rámpa pár, 3 elemes, fogantyúval, csúszásgátló felülettel) 2 db kerekesszék 4+3 pontos biztonsági rögzítéssel (önfeszítéses, speciális rögzíthető lapokkal 360 fokos elfordulási lehetőséggel, biztonsági övvel) padlóburkolat csúszásmentes beépítéssel rendelkezik, így a gépjármű alkalmas a fogyatékkal élő személyek biztonságos szállítására, valamint,

· Opel Vivaro 9 személyes személygépkocsi, amelyet ideiglenes jelleggel 6 személy+ 1 kerekesszékben ülő személy szállítására alakíthatunk ki.Az átalakítást úgy hajtották végre, hogy a kezelési könyv által leírt módon a 3. üléssort kiszerelik. Az így keletkező térbe 1150 mm távolsággal 2 db ülésrögzítő sín került beépítésre. A kerekesszék rögzítésre szolgáló – európai műbizonylattal rendelkező – heveder rendszert a szállítási feladatoktól függően be -, illetve ki lehet szerelni. A rögzítő heveder rendszer alkalmas a kereskedelmi forgalomba kapható rokkant – kocsik megfelelő, biztonságos rögzítésére.

A speciális személyi szállításon kívül a mozgássérült ellátottaink hasonlóan nagy arányban igénylik a személyi segítés biztosítását. A megvalósuló segítő tevékenység a szolgáltatást igénybe vevő személy fogyatékosságának mértékéből, ebből következően egészségi állapotából, általános jellemzőiből fakadó szükségletek és igények, a szolgáltatás tárgyi és személyi feltételrendszeréből fakadó lehetőségek, kapacitások, a szolgáltatási környezet támogató és akadályozó elemeinek keretei között létrejövő kölcsönhatás eredményeként születik meg.
Információs szolgáltatások:

Az információs szolgáltatás célja a szolgáltatással kapcsolatba kerülő egyének, csoportok illetve szervezetek tájékoztatása a problémájuk megoldásához igénybe vehető, őt megillető támogatások, szolgáltatások létéről, tartalmáról, hozzájutásuk módjáról, feltételeiről.

Típusai:
· Információnyújtás és tájékoztatás

· Tanácsadás

· Ügyintézés – Feltétele a kliens kérelme az aktív közreműködésre. 

Gondozási szükséglet:

Az ellátotti kör gondozási szükségletei egyrészt a lakókörnyezetben történő ápolás-gondozás, illetve nagyobb részben szállítás során történő segítségnyújtásban jelenik meg.

A lakókörnyezetben történő személyi segítés biztosítása, az ellátottak nagy részénél nem napi szinten történik, hanem igény szerint heti rendszerességgel, illetve eseti jelleggel. A személyi segítés lakókörnyezeten kívül történő biztosítása igényként jelenik meg az ellátottak jelentős részénél.

Ezt egyrészt egészségi állapotuk, másrészt életkoruk is indokolttá teszi.

Az ellátotti kör egy jelentős részét képezik a kiskorúak, akiknél az esetek döntő többségében szülői felügyelet nélkül történik a személyi szállítás.

A támogató szolgáltatás jogszabályban rögzített célcsoportja a szociálisan rászorultnak minősülő súlyos fogyatékos személyek köre.
2012 I. félévben a szolgáltatást igénybe vevő kliensek megoszlása fogyatékossági típusonként a következő:

    Tiszavasvári:                                           Tiszadada:

látássérült:                 

10 fő                                                       15 fő

hallássérült:               

  5 fő                                                         5 fő

értelmi sérült:           

  9 fő                                                       17 fő

mozgássérült:            

26 fő                                                       22 fő

autista:                      

 2 fő                                                          2 fő

halmozottan fogyatékos:
 2 fő                                                          1 fő

egyéb:                        

19 fő                                                        16 fő

Összesen:                            
73 fő                                                         78 fő

A Támogató Szolgálat összesen 116 fő fogyatékkal élőnek biztosított ellátást 2012. I. félévben rendszeresen.

Az arányszámokból is kitűnik, hogy 2012. I. félévben is a mozgásfogyatékkal élők száma volt a legmagasabb.

Az ellátottak megoszlása ellátási területenként:

51 fő Tiszavasvári

 

3 fő Szorgalmatos

 

13 fő Tiszalök

43 fő Tiszadada

 6 fő Tiszadob        

     Összesen: 116  fő                                                                                      

A Támogató Szolgálat 2012. I. félévben teljesített feladatmutatói:

Az éves szinten teljesítendő feladatmutató személyi segítés: 3500, szállítás 3200. Szolgálatonkénti 3350 feladategység, amely 1750 feladategység személyi segítés ill. 1600 feladategység személyi szállításból tevődik össze .A személyi szállítás feladategységét úgy kapjuk meg, hogy a szociálisan rászorulók  esetében teljesített km-t osztjuk 5-tel, így kapjuk az utas km-t ez a szállítás feladategységben kifejezve.

A személyi segítés esetében a feladategység számítás a fogyatékosság típusától függően kerül kiszámításra. 1 óra személyi segítés= 1 feladategység, halmozott fogyatékosság ill. autisták esetében 40 perc= 1 feladategység

Ennek alapján a 2012. I. félévben teljesített feladatmutatók:

Tiszavasvári:

Gondozási órák száma: 1212 óra

Feladategységben:        1235,5 feladategység

A feladategység megoszlása a következőképpen alakult:

Halmozott fogyatékossága vagy autizmusa miatt szociálisan rászorult személyek személyi segítésére fordított idő alapján számított feladatmutató: 70 feladategység

Más szociálisan rászorult személyek személyi segítésére fordított idő alapján számított feladatmutató:                                                  
     1165,5 feladategység                                                                        

Szállított személyek száma:

Rászoruló:                          622 fő

Nem rászoruló:                    69 fő

Futott km:

Hasznos km:                                      10603 km

Hasznos km egységben:                    2120,6 u/km

Nem elszámolható hasznos km:           1561 km

Összesen teljesített feladategység: 3356,1 feladategység

Tiszadada: 
Gondozási órák száma: 1240  óra

Feladategységben:           1263,5 feladategység

A feladategység megoszlása a következőképpen alakult:

Halmozott fogyatékossága vagy autizmus miatt szociálisan rászorult személyek személyi segítésére fordított idő alapján számított feladatmutató: 70  feladategység

Más szociálisan rászorult személyek személyi segítésre fordított idő alapján számított feladatmutató:                                           1193,5      feladategység

Szállított személyek száma:

Rászoruló:                      142 fő

Nem rászoruló:                60 fő

Futott km:

Hasznos km:                                8667 km

Hasznos km  egységben:               1733,4 u/km

Nem elszámolható hasznos km:    991 km

Összesen teljesített feladategység: 2996,9 feladategység

A Támogató Szolgálat szállítási szolgáltatása térítés köteles, a szociálisan nem rászorult kliensek számára a magasabb összegű km díjak voltak megállapítva.

Tiszavasvári Támogató Szolgálat térítési díjai:

                                                                                                                            Április 01-től

Szállítás térítési díja szociálisan rászorulók esetében:                    30.- Ft/km
40.- Ft/km

Nem rászorulók esetében:                                                               45.- Ft/km
55.- Ft/km

Személyi segítés térítési díja



   
      térítésmentes                

Tiszadadai Támogató Szolgálat térítési díjai:

                                                                                                                         Április 01-től

Szállítás térítési díja szociálisan rászorulók esetében:                    30.- Ft/km
  40.- Ft/km


Nem rászorulók esetében:                                                               45.- Ft/km
  55.- Ft/km

Személyi segítés térítési díja:                                                         térítésmentes            

A fogyatékos emberek az alkotmány és a törvények rendelkezései alapján a társadalom egyenlő méltóságú, egyenrangú tagjai, akik a mindenkit megillető jogokkal és lehetőségekkel csak jelentős nehézségek árán vagy egyáltalán nem képesek élni.

A települések közelségéből eredően az integrált szolgáltatással a szállítási szolgálat optimalizálódott, az ellátásra jogosultak ellátási biztonsága ezáltal megvalósult.

IDŐSKORÚAK GONDOZÓHÁZA

Az Időskorúan Gondozóházának megszüntetésére  2012. február  29. napjával került sor. Az átmeneti ellátásban részesülők az idősek otthonában kerültek elhelyezésre. 
Gyermekjóléti szolgáltatás

GYERMEKJÓLÉTI SZOLGÁLAT
A Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Tiszavasvári Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központ Gyermekjóléti Szolgálata 2012 első félévében 1 fő szakvizsgázott szociálpedagógus, és 4 fő szociálpedagógus végzettségű szakemberrel végezte tevékenységét. Az első félévben 2 fő közfoglalkoztatott segítette a szolgálat munkáját.
A szolgálat 2015. március 10-ig ideiglenes működési engedéllyel rendelkezik. Gyermekjóléti szolgálat feladatai:

· A Jelzőrendszer tagjai, jelzési kötelezettségeiket betartva a problémás (pl: igazolatlan hiányzás, elhanyagolás, bántalmazás, stb) eseteket jelzi a szolgálat felé. Az oktatási-nevelési intézményekkel, a Rendőrkapitánysággal és Védőnői Szolgálattal, szinte napi kapcsolatot szükséges fenntartani. 

· Eseti gondnoki feladatok ellátása bántalmazott, szabálysértést és bűncselekményt elkövetett kiskorúak esetében.

· Alapellátásban, védelembe vétel keretén belüli családgondozás.

· Óvodáztatási támogatás ügyének intézése.

· Együttműködés a Nevelési Tanácsadóval, iskolaérettségi vizsgálatok igénybevételének elősegítése. 

· Együttműködés a Gyermekvédelmi Szakellátással. Utógondozás, ideiglenes hatályú elhelyezés és átmeneti nevelésbe vétel ügyeinek intézése, kapcsolattartás a nevelőszülői hálózattal, gyermekvédelmi intézményekkel.

· Együttműködés a Pártfogói Felügyelettel. Környezettanulmányok készítése.

· Magántanulóvá nyilvánításban javaslattétel, környezettanulmány készítése.

· Eseti gondnoki feladatok ellátása az iskoláztatási támogatás felfüggesztése ügyében.

· Rendszeres kapcsolattartás a gondozott családokkal, ami esetenként heti egy-két alkalmat jelent. 

· Cigány Közösségi Ház programjainak szervezése, lebonyolítása.

· Játszóház működtetése napi rendszerességgel a Közösségi Házban. 

· Adományok gyűjtése és osztása. 

· Segítséget nyújtunk más intézmények adományának osztásában, továbbá a nyári étkeztetésben. 

Statisztikai adatok:
	Gondozás
	Összesen
	Családok száma

	Védelembe vétel keretén belül gondozott:
	218 gyermek
	88

	Alapellátás keretén belül gondozott:
	196 gyermek
	64

	Utógondozás, szakellátásból kikerült gyermekek száma:
	   0  gyermek
	0

	Átmeneti nevelésben van 2012-ben:
	81 gyermek
	37

	Ideiglenes hatállyal elhelyezésre került 2012-ben:
	7 gyermek
	5

	Összesen
	        502 gyermek
	194


A Gyermekjóléti Szolgálat szakmai tevékenysége a következő módon alakult:

	Megnevezés
	Szakmai tevékenység száma 
	Ellátott gyermekek száma

	Eseti gondnoki feladatok ellátása:
	24
	24

	Iskolai jelzések száma 2012 évben igazolatlan hiányzásról:
	361 
	361

	Családlátogatás
	1160
	2904

	Szakmaközi megbeszélés
	3
	-

	Esetkonferencia
	47
	68


A jelzőrendszer által küldött jelzések száma 
	
	Óvoda
	Általános Iskola
	Középiskola
	Rendőrség
és

Pártfogói Felügyelet
	Nevelési Tanácsadó
	Védőnői Szolgálat
	Óvodázta-tási támogatás

	Prob-
léma jelzése
	24
	162
	199
	16
	6
	15
	3

	Ügy-intézés
	
	
	
	
	6
	
	3

	Össze-sen:
	24

	162

	199

	16

	6

	15

	3



A jelzőrendszer a nevezett időszakban 425 gyermekről küldött jelzést összesen.

A problémák, amelyeket az oktatási, és nevelési intézmények a szolgálathoz megküldtek, főként az igazolatlan hiányzásokból fakad. Ezen belül természetesen előfordultak egyéb, járulékos problémák is, mint például, elhanyagoltság, fejtetvesség. A Nevelési Tanácsadó minden évben megkéri a Gyermekjóléti Szolgálatot, hogy nyújtson segítséget a gyermekek iskolaérettségi vizsgálatának elvégzéséhez. 

Az oktatási és nevelési intézmények jelzéseit követően lépéseket szükséges tenni a további hiányzás megakadályozása miatt. Esetenként változó, hogy milyen protokollt szükséges követni. Függvénye az igazolatlan hiányzások száma illetve, hogy van-e más összetevője a problémának.     

A Rendőrség jelzése, és a Védőnői Szolgálat jelzése más problémák megoldását követeli a Gyermekjóléti Szolgálattól. A bűncselekményt vagy szabálysértést elkövető gyermekkel vagy fiatalkorúval, illetve családjával kell dolgoznunk. A Védőnői Szolgálat válsághelyzetben lévő várandós anyákról, kiskorú gyermek fizikai elhanyagolásáról, esetleg bántalmazásáról értesíti szolgálatunkat. 

A TTKT SZESZK Gyermekjóléti Szolgálat 2012  első félévében is elvégezte törvényben előírt feladatkörét. Feladatait a működési zavarokkal küzdő családok esetében a képessé tétel jegyében végzi, nem mellőzve az azonnali segítségnyújtást krízishelyzetben. A jelzőrendszer tagjaival együttműködve hatékonyan tevékenykedik a problémák megoldásában.

CSALÁDOK ÁTMENTI OTTHONA

Intézményünk 11 éve áll nyitva a rászoruló anyák és gyermekeik számára. Az itt lakók számára az itt tartózkodás idejére átmeneti gondozást biztosítunk. Az átmeneti gondozás /szolgáltatásnyújtás/ kulcsszavai:

· gondozás,

· napi struktúra biztosítása,

· stabilizáció és biztonság.

Az átmeneti gondozás célja: hogy egy napi struktúrán keresztül – a gondozást, mint eszközt használva – stabilitást és biztonságot nyújtson a gyermeknek, illetve szülőjének.

Ez az a bázis, amely lehetővé teszi számukra, hogy meghatározott időn belül rendezni tudják életük alapvető problémáit.

Az otthontalanná vált szülő kérelmére a Családok Átmeneti Otthonában együttesen helyezhető el a gyermek és a szülője, ha az elhelyezés hiányában lakhatásuk nem lenne biztosított és a gyermeket e miatt el kellene választani szülőjétől. Illetve várandós kismamáknak is otthont biztosít.

A nap 24 órájában 5 fő munkatárs látja el a családokkal való foglalkozást, 3 gyermekfelügyelői, 2 családgondozói munkakörben. Az 5 főből 4 fő szakképzett, 1 fő szakképzetlen. Az otthon vezetői feladatait a gyermekjóléti szolgálat vezető családgondozója látja el. 
A Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala évente ellenőrzi a Családok Átmeneti Otthonának működését mind személyi, mind tárgyi megfelelőség vonatkozásában. 

A családok a mindennapjaikat az otthonban élik, innen indulnak dolgozni, a gyermekek iskolába, óvodába, bölcsődébe. A mindennapokon túl az ünnepnapok megünneplésének színtere az átmenti otthon. A munkatársak segítséget nyújtanak a közösös ünneplések megélésében. Az első félévben minden felnőtt és gyermek névnapjáról, születésnapjáról bensőséges hangulatban, az általuk készített tortával, süteménnyel emlékeztek meg. 
Nem maradhatott el az újév, a farsang közös, jelmezes ünneplése, a farsangi fánk sütésével együtt. 

Az otthon 16 férőhelyes, ellátási területe országos.

Ellátottak száma nem és korcsoport szerint 2012-ben:

	Fiú
	0 -3  éves
	6

	
	4 – 5 éves
	1

	
	6 – 13  éves
	1

	
	14 – 17 éves
	0

	Együtt
	
	8

	Lány
	0 -3  éves
	0

	
	4 – 5 éves
	0

	
	6 – 13  éves
	6

	
	14 – 17 éves
	2

	Együtt
	
	8

	Összesen
	
	16


Ellátott szülők száma: 11 fő

Az átmeneti gondozásban részesültek adatai: 

	0 – hónap
	0

	4 – 6 hónap
	11

	7 – 10 hónap
	2

	11 – 12 hónap
	0

	12 hónapnál több
	10

	Összesen:
	23

	Ebből két éven belül visszakerültek
	10

	Ebből védelembe vett
	3


Tárgyév folyamán az átmeneti gondozásból kikerültek száma: 19 fő. 

Ellátottak száma az elhelyezést kiváltó probléma típusa szerint

	A szülők elégtelen lakhatási körülményei miatt
	6

	Bántalmazás (fizika, szexuális, lelki)
	12

	Családi konfliktus
	9

	Összesen:
	27


Az engedélyezett 16 férőhelyes átmeneti ellátás - jelen adottságaival – nem alkalmas arra, hogy 16 fő elhelyezésére igényeljen az intézmény normatív állami támogatást. Ez megoldható lenne egy újabb lakószoba kialakításával, ugyanis jelenleg 4 lakószoba áll rendelkezésre. 

A statisztikai adatokon túl a napi munkát egy fő jogász és egy fő pszichológus segíti. Ez utóbbinak igen nagy a jelentősége, mert a bezártság, a problémamegoldó képességük hiánya igen gyakran az anyák közötti konfliktushoz vezet. Az otthon napi feladataink közé tartozik az életvezetési tanácsadás, a pénzgazdálkodásra való megtanítás, a gyermekekkel való foglalkozás elősegítése. Napi teendők közé tartozik a gyermekekkel való foglalkozás, pl.: korrepetálás, különböző szabadidős programok szervezése, pl.  szabadban történő sütés-főzés, strandolás. A programok szervezését mintegy mentális gondozásnak is tekinthetjük, hisz a négy fal közül kiszabadulva az anyák a problémákat hátra hagyva tudnak foglalkozni a gyermekeikkel. Nagyon jó kapcsolat alakult ki az oktatási és nevelési intézményekkel, bölcsődével és minden olyan intézménnyel, személlyel, akik segítséget tudnak nyújtani az otthon lakói és dolgozói számára.

ÁPOLÁST, GONDOZÁST NYÚJTÓ ELLÁTÁSOK
· időskorúak otthona

· fogyatékos személyek otthona

· szenvedélybetegek otthona

Engedélyezett főhelyek száma összesen: 230 fő

Ebből: 

· Idősek otthona 122 fő

· fogyatékos személyek otthona: 98 fő

· szenvedélybetegek otthona 10 fő

Ellátási terület: idősek és fogyatékos személyek otthona tekintetében az ország egész területe, míg a szenvedélybetegek otthona vonatkozásában Tiszavasvári Kistérség területe. 
Az ellátottak köre:
Az ellátottak köre kiterjed az önmaga ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képes, rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igénylő, főként Tiszavasvári kistérségben élő időskorúak és 18. életévüket betöltött, betegségük miatt önmagukról gondoskodni nem tudó személyekre. 

Az időskorúak részlegén elsősorban azoknak az időskorúaknak és azon, betegsége miatt önmagáról gondoskodni nem tudó 18. életévét betöltött személyeknek az ápolását, gondozását, teljes ellátását végzik, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igényel. Az ellátás keretén belül biztosítani kell a kornak, egészségi állapotnak megfelelő fizikai, egészségügyi ellátást, mentális gondozást, azaz teljes körű ellátást.

Ha az időskorú részleg ellátását igénybe vevő személy esetében demencia körében tartozó kórkép kerül(t) megállapításra, ellátásáról lehetőség szerint különállóan, de mindenképpen speciális gondozást biztosítva kell gondoskodni.

A fogyatékos emberek részlegén a felnőtt korú fogyatékos (látás-, mozgás-, értelmi és halmozottan fogyatékos) személy intézményi ellátását úgy kell megszervezni, hogy számára az állapotának megfelelő önállóság, döntési lehetőség biztosított legyen.

A fogyatékos személy részére biztosítani kell - a fogyatékosságának megfelelő - szinten tartó, képességfejlesztő, sport és szabadidős tevékenység végzését is. Állapotuk gyógyintézeti kezelést nem igényel, valamint rehabilitációs intézményi ellátásban nem részesíthetők.

A szenvedélybetegek részlegén az önálló életvitelre időlegesen nem képes, kötelező intézeti gyógykezelésre nem szoruló függőséget okozó anyaggal (szerrel) visszaélő, függőséget okozó tevékenységet folytató személyek személyre szabott gondozását, ápolását, szomatikus és mentális állapotát stabilizáló, illetve javító ellátását végzik.

A Vasvári Pál út 87. szám alatti székhely ideiglenes működési engedélye 2012. december 31-ig érvényes.

A határozatlan működési engedély kiadásának feltételeként a fenntartónak az alábbi hiányosságokat kell pótolnia:

· Köteles biztosítani a hatályos jogszabályokban előírt szakmai létszámot és szakképesítési előírásokat.

· Köteles pótolni az intézmény hiányzó tárgyi feltételeit az alábbiak szerint:

Az „A” és „B” jelű épületben:

· az egy főre jutó 6 négyzetméter/fő minimális lakóterület biztosításával,

· az egy lakószobában legfeljebb 4 személy elhelyezhetőségére vonatkozó jogszabályi követelmények teljesítéséről,

· tíz ellátottra legalább egy fürdőkád vagy zuhanyzó, illetve nemenkénti illemhely kialakításával,

· betegszoba, látogató fogadására és mentálhigiénés gondozására alkalmas helyiségek, továbbá gondozási egységenként legalább 20 négyzetméter alapterületű közösségi együttlétre szolgáló helyiség kialakításával,

· az épület akadálymentes megközelíthetősége és az épületen belül az akadálymentes közlekedés biztosításával (rámpa, kapaszkodó korlát megépítése, az épületen belül a küszöbök eltávolítása, megfelelő szélességű folyosók kialakítása, kapaszkodók felszerelése, továbbá az „A” jelű épület padlójának szükséges mértékű pótlása),

· a két szállásépületben a magas ellátotti létszámra tekintettel nővérhívó jelzőrendszer szükséges kiépíteni.

A „C” jelű épületben:

· mentálhigiénés gondozásra és látogató fogadására alkalmas helyiségek kialakításával,

· az intézmény konyhájának, étkezőjének a vonatkozó jogszabályi követelményeknek megfelelő felújításával vagy kiváltásával.
Az „A” és „B” jelű épületben a részleteges akadálymentesítés, padló szükséges mértékű cseréje megtörtént. A nagyobb beruházást igénylő pótlásokra jelen gazdasági helyzetben nincs lehetőség. 

	

	2012. Első félévi idős, fogyatékos, szenvedélybetegek otthona

                                       összesített adatai
2012. Első félévi be. Ill. kiköltözöttek

    Dátum        

 

 

Beköltözés            

                 Kiköltözés            

 

 

Idős

Demens

Fogy

Szenv

Összes

Idős

Dem.

Fogy

Szenv.

Összes

 

Január          

 

0

1

0

0

1 fő

8

0

2

0

10 fő

 

Február         

 

1

0

1

0

2 fő

4

1

0

0

5 fő

 

Március        

 

15

1

1

0

17 fő

5

3

0

0

8 fő

 

Április         

 

6

0

0

0

6 fő

5

0

1

0

6 fő

 

Május            

 

5

1

0

0

6 fő

7

0

0

0

7 fő

 

Június         

 

3

2

0

0

5 fő

6

2

0

0

8 fő

 

Július           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Augusztus        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Szeptember        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Október      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

November      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

December 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Összes      

 

30 fő

5 fő

2 fő

0 fő

37 fő

35 fő

6 fő

3 fő

0 fő

44 fő


	
	
	
	
	


2012. januárját megelőzően nem került sor demencia vizsgálatokra az idősek otthona tekintetében. Ennek oka, hogy demens ellátottakat csak elkülönítetten lehetett elhelyezni. A jogszabályok változásának köszönhetően 2012. január 01. napjától 2012. június 31-ig 51 fő esetében - demencia centrum által kiadott szakvélemény alapján -  súlyos demencia kórkép megállapítására került sor. A normatív igénylés szempontjából ez jelentős, hiszen a 635 e Ft összegű normatív támogatás súlyos demens ellátott esetében 710 e Ft összegű támogatást jelent.

A Tiszavasvári Vasvári Pál út 110. szám alatt lévő – 10 férőhelyes – szenvedélybetegek otthonának épülete leromlott, falazata repedezett. Felújítása megítélésünk szerint gazdaságtalan. A későbbiekben szükséges ezen ellátottak elhelyezése akár a „C” épület mögötti épületrészben, vagy a „D” épületrész földszintjén. 

EGÉSZSÉGÜGYI  FELADATOK

A Tiszavasvári Többcélú Kistérségi Társulás Tiszavasvári Szociális és Egészségügyi Szolgáltató Központja által biztosított egészségügyi szolgáltatások: 

Központi orvosi ügyelet

A központi orvosi ügyelet vállalkozásba adására került sor 2012. július 01. napjával. Az ügyeleti ellátás a ROJKÓ-MED KFT-vel kötött szerződés alapján biztosított. 

Az ügyelet működtetéséhez szükséges tárgyi feltételek átadás-átvételi jegyzőkönyv alapján elkészültek.
Kisegítő alapellátás  

Kisegítő alapellátási feladatként működik Tiszavasváriban a labor, mely a járóbeteg szakellátás biztosításának feltétele.

A labor heti 30 órában áll a lakosság rendelkezésére. Fenti szolgáltatás iránt nagy lakossági igény mutatkozik, amit a magas esetszám és betegforgalom tükröz. A labor havi esetszáma 2011. 07. 01 – 2011. 11.30 közötti időszakban 5771 fő.

Fizikoterápia a reumatológiai szakrendeléssel szoros együttműködésben dolgozik. Az intézmény közreműködő szerződést kötött a Rehabilitációs Team Kft-vel fizioterápia egészségügyi szolgáltatás biztosítása érdekében. A személyi és tárgyi feltételeket a Kft biztosítja. Az OEP finanszírozást – a havonta felmerülő programkövetési díj csökkentett összegével – átadja a Kft részére. Ezáltal az önkormányzat részéről nem merül fel kiegészítés a feladatellátás vonatkozásában.

A gyógytorna szintén a reumatológiai szakrendeléssel szorosan együttműködve látja el a betegeket. 

2012. június 19-én kötött finanszírozási szerződés alapján fizioterápia vonatkozásában 23 nem szakorvosi óra, míg gyógytorna tekintetében 7 nem szakorvosi óra áll rendelkezésre. Ezen szolgáltatások finanszírozása az OEP támogatásból történik. Mindkét szolgáltatást a Rehabilitációs Team Kft biztosítja. 

Fogászati röntgendiagnosztika

A szolgáltatás heti 17 órában történik. Ideiglenes működési engedéllyel rendelkezik a szolgáltatás a Tiszavasvári, Kabay J. u. 23. szám alatt. 

Betegforgalma 2012. 01. 01. – 06. 30. között: 712 fő, 1308 felvétel.
Tiszavasvári Önkormányzata 1998-ban hozta létre a Járóbeteg Szakrendelőt. A Szakrendelő ellátási kötelezettsége nemcsak Tiszavasvári közigazgatási területére, hanem Tiszalök, Tiszadada, Tiszadob, Tiszaeszlár és Szorgalmatos települések lakosaira is kiterjed. Így mindösszesen 29.000 fő egészségügyi szakellátását kell biztosítania.

A szakellátás feladatai az alábbiak szerint csoportosíthatók:

Járóbeteg szakellátás

Tiszavasváriban a Járóbeteg Szakrendelő 82 szakorvosi órában biztosítja a betegek ellátását. Ez a kapacitás a lakosságszám alapján indokolt óraszámtól nagy mértékben elmarad. A járóbeteg szakellátás alacsony kapacitása az egész megyében jellemző, messze elmarad nemcsak az országos, de a régió másik két megyéjének átlagától is.

A városunkban jelenleg működő szakrendelések a következők:

	Szakma megnevezése
	jelenlegi szakorvosi óraszám (heti)
	jelenlegi nem szakorvosi óraszám (heti)

fizioterápia

	Belgyógyászat
	18
	0

	Sebészet
	7
	0

	Szülészet-nőgyógyászat
	10
	0

	Szemészet
	8
	0

	Bőrgyógyászat
	5
	0

	Fül-orr-gégegyógyászat
	10
	0

	Reumatológia
	10
	0

	Urológia
	6
	0

	Általános röntgen- és ultrahang diagnosztika
	8
	0

	Fizioterápia
	0
	23

	Gyógytorna
	0
	7

	Összesen:
	82
	30


Belgyógyászat vonatkozásában kihelyezett szakrendelésünk van Tiszalök város rendelőjében. 
A járóbeteg szakellátás esetén az OEP által meghatározott TVK (teljesítmény volumenkorlát) alapján történik a finanszírozás, mely szerint 2 hónapos eltéréssel – utófinanszírozással - történik a kifizetés. 

Betegforgalom I. félév

	Szakma
	Esetek

	Szülészet-nőgyógyászat
	1774

	Fül-orr-gégészet
	1882

	Bőrgyógyászat
	633

	Belgyógyászat
	1908

	Reumatológia
	1213

	Röntgen, UH
	1218

	Urológia
	901

	Szemészet
	1553


A járóbeteteg szakellátás egyes szakrendelései esetében – mint szemészet, fül-orr-gégegyógyászat, belgyógyászat – működési problémát vet fel a műszerezettség hiányossága. Szemészet esetében hiányzik a működéshez - illetve a meglévő eszköz elavult, javítása nem gazdaságos  - a tenstonométer, szemtükör, szemüvegszekrény, melyeknek bekerülési költsége kb. 500 e Ft. Fül-orr-gégészet esetében mikroszkóp beszerzése vált időszerűvé. Belgyógyászat esetében szükséges a pulzoximéter, holter.
VÉDŐNŐI SZOLGÁLAT:

A védőnők alapfeladataikat az egészségügyben meghatározott törvények - 49/2004 (V.21.) ESzCsM rendelet, 19/2009 EüM rendelet -, módszertani útmutatók, szakmai protokollok alapján végzik. A védőnő kompetencia köre egyre szélesebb, napjainkra már az egész család egészségügyi, szociális problémáinak a megoldásában is részt vesz, humán szolgáltatásokat nyújt, és tanácsokat ad a felmerülő problémák megoldására. 

2012. I. félévében mind a hat védőnői állás be volt töltve. A VI-os körzet vegyes védőnői körzet, mely a terület feladatain túl általános iskolai munkát is magában foglal (Szorgalmatos). Az iskola-egészségügyi feladatokat 3 iskolavédőnő koordinálta.

A védőnői gondozás leggyakrabban alkalmazott módszerei a következők:

· családlátogatás,

· önálló védőnői tanácsadás,

· orvossal tartott tanácsadás,

· fogadóóra tartása,

· egészségnevelés a családok otthonában, családlátogatások során, tanácsadóban, oktatási intézményekben (iskola, óvoda),

· egészségfejlesztés közösségi színtéren.

A családok komplex gondozása a következő elemekből tevődik össze:

· családi életre való felkészítés, szülői szerepre ’nevelés’,

· kiemelten a várandós nők, csecsemők védelme, rendszeres gondozása, 

· gyermekágyas anya és újszülöttjének gondozása,

· egészségnevelés (egyéni és közösségi szinten),

· szűrővizsgálatok végzése, biztosítása,

· védőoltások megszervezése,

· tanácsadások szervezése, lebonyolítása (várandós; csecsemő - önálló és orvossal tartott-, nővédelmi)

· csoportok, foglalkozások, klubok szervezése (várandóstorna, szülésfelkészítő tanfolyam, babamasszázs, elsősegélynyújtó, csecsemőgondozó tanfolyam)

A védőnők családgondozói tevékenységük során kiemelten kezelik a hátrányos helyzetű családok, ezen belül a roma lakosság gondozását. Munkájuk során fontosnak tartják az ismerethiányból, szociális és egészségügyi, pszichés okokból adódó hátrányok leküzdésének segítését, az állapotromlás megakadályozását, a problémák kezelését a családok mindennapjaiban. A rendszeres, napi kapcsolat lehetővé teszi, hogy kialakuljon a kölcsönös bizalom, elfogadják egymás értékrendjét, és kultúráját, ami hatékonyan segíti a problémák felismerését, kezelését. A megfelelő kapcsolat kialakításához a gondozott családokkal ezeken túl szükség van megfelelő szakismeretekre, empátiára, előítélet mentességre, a másik ember feltétel nélküli elfogadására, hitelességre, elismerésre, egymás tiszteletben tartására, illetve korrekt helyzetfeltárásra, értékelésre.  

A védőnői munka zömmel oktató – nevelő – segítő jellegű, alapvető eleme az értelemre, érzelemre hatás, ami feltételezi a megfelelő, mindkét fél számára egyértelmű, és érthető kommunikációt. A leghatékonyabb eszköz az egyéni beszélgetés során a meggyőzés, bár néha ez is kevésnek bizonyul. 

Védőnői statisztikát az 1 sz. melléklet tartalmazza
ÖSSZEGZÉS

A szolgáltatások vonatkozásában továbbra is  problémát jelent a személyi és tárgyi feltételek hiányossága. A szakmai vonatkozású személyi feltételek főként a tartós bentlakást nyújtó ellátások tekintetében jelenik meg. 

A szolgáltatások zavartalan működésének biztosításához hozzájárulnak az intézmény dolgozói, valamint az ellátásban közreműködő személyek, akik a legjobb tudásuk szerint igyekeznek ellátni feladatukat. 

Az előző évekhez hasonlóan továbbra is fennáll az épületek felújításának igénye. A leromlott állapotú központi orvosi rendelő felújítása nem tűr halasztást. A nyílászárók korhadtak, zárhatatlanok, a külső vakolat omladozó. Intézményünk által végzett kisebb javítások nem orvosolják ezen problémát. 

2011-ben benyújtott (ÉAOP-4.1.3/A-11) „Infrastrukturális fejlesztés a Tiszavasvári Kistérségi Társulás által fenntartott szociális és gyermekjóléti intézményekben” című pályázat – mely egyrészt a Hősök út 38. szám alatti épület felújítását foglalta magában – forráshiányra való hivatkozással elutasításra került. 

Tiszavasvári, 2012. szeptember 04.
Makkai Jánosné                                                                             Dojcsákné Pásztor Erika

intézményvezető                                                                            intézményvezető-helyettes
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SZESZK 4440 Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87. PénAiongkimutatas 2012.01-06.ho6

Személyi | Kul$ szem.| M.adotterh Szem.jell. Készlet Szolgaltatag Kulonf.egygb Egyéb folyé Dologi Beruhdzagy Kaoltvet,

juttatasok juttatasok jarulékok 0ssz beszerzés dol.kiadag kiadas 0ssz kiad.6ssz
Szolg.kp teljesités: 21274 31 2334p63 59955329604 136 1382 507 9 189 043 4640 647 31299018 341 597 O 47945738
Eves ebiranyzat 38581 700 4147 0p0 10 660 [L12953 388 82 3 265 00 16 121 000 4 200 d00 023 586 00 76 974 829
Szolg.kp ardnyszam: 55,14 56,49 56,4 55]45 42,34 57,00 0,49 0,0( 77,7p 0,d0 62,29
Szoc.Otthon teljesités: 84 550 396 595000 22 200 32487 346 620 29871611 26 000 168 13 103 953 54 0069 029 732 0| 176 376 35P
Eves ebiranyzat 179 125 224 1277000 47953 45@28 355 6744 61 355 00 55398 614 26 100 (00 @42 853 61 0 371209 288
Szoc.Otthon aranyszam: 47,20 46,66 46,80 47{01 44,69 36,9 50,21 0,00 48,32 0,00 47,p1
OEP teljesités: 17 301 2p4 2380233 50900554 771532 1960830 23222111 1178 488 026 361 629 0] 51133161
Eves ebiranyzat 33 609 870 37300p0 973547647 075276 419200 49 137 000 2 402 Qo0 055 731 00 102 806 216
OEP aranyszam: 51,48 63,81 52,28 5262 46|78 47,26 49,07 00[0, 47,3( 0,00 49,74
Tiszavasvari teljesités: 123 125 981 5310|396 33985 161722288 33214948 58411332 18923288 3 183|39013 732 958 0| 275 455 246
Eves ebiranyzat 251 316 724 9154 000 68 349 p5328 819 779 68 812 000 120656 614 32 702 P00 Q22 170 61 0[ 550 990 398
Tiszavasvari aranyszam: 48,9p 58,01 48,¥0 49]18 48,27 48, 57,81 0,00 51,19 0,00 49,99
Tiszanagyfalu teljesités: 0 0 0 0 0 0 0 839 971 839 971 0 839 971
Eves ebiranyzat { ( 0 0 0 0 1386238 138623 1386 238
Tiszanagyfalu ardnyszam: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 @,0 0,00 60,59 0,0p 60,59
Tiszadada teljesités: 2908 600 0 785[322 3 693 922 431 277 175 180 156 624 0 76308} 0 4 457 003
Eves ebiranyzat 6 337 300 0 15613p1 7898601 820 00( 225 000 410 000 0 145500 9 353 601
Tiszadada aranyszam: 45,9p 0,90 50,80 4677 52,59 77,86 00D, 0,00 52,45 0,00 47,65
Intézményi elszdmolas 2 324 85% D 2324852 2 324 852
Intézményi elsz. Biranyz 0 0 0 0
Int.elsz.teljesités:
Teljesités minddsszesen: 126 034581 5310396 32831 165416 210 33646225 58586512 21404164 4 023|36117 660 86 0| 283077 07P
Eves ebirnyazat mindossz.| 257 654 024 9154 p00 69910 3336 718 380 69 632000 120881614 33112000 1 386|235 011 85 0| 561 730 23p
[Teljesités mindossz.: 48,92 58,01 4874 49,13 48,32 4847 64,64 0,00 52,20 0,00 50,89






SZESZK 4440 Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87.

PénAiongkimutatas 2012.01-06.ho6

Tamogatas, Gondozés Kolt.vet Egyéb Kolt.vet Bevételek
TB alapbdl dij tamogatas bevételek kiv.bevét. Osszese
0 2239 320 D 5278601 9216951 16 734 87%
0 2 752 000 ) 8 299 000 0 11 051 000
0,00 81,37 0,0p 63,61 0,00 15143
0 72 188 758 5 867 433 6 746 971 0 84 803 15}
0] 149 700 00D 7 259 614 17 280 (00 0174 239 614
0,00 48,22 0,0p 39,04 0,00 48167
42 474 200 D D 933 538 0 43407 738
85 100 000 D D 1 344 000 0 86444 000
49,91 0,0 0,0p 69,46 0,00 50421
42 474 200 74 428 073 5867 433 12 959(110 9 216 9344 945 76}
85100 000 152 452 000 7 259 614 26 923(000 P71 734 614
49,91 48,82 0,00 48,13 0,p0 53{34
0 0 0 1386 23B D 1 386 238
0 0 0 1 386 238 D 1 386 238
0,00 0,0( 0,0D 100,90 0,00 100J00
0 0 0 451 97% D 451 975
0 1 000 000 D 794 000 0 179400
0,00 0,0( 0,0D 56,92 0,00 2519
0 0 0 147 733 950 0 147 733 950
0 0 286 815 38p 286 815 380
51,51 51,51
42 474 200 74 428 073 5867433 162531(273 9216 9294 517 930
85 100 000 153 452 000 7259 614 315 918|618 861 730 23P
49,91 48,50 80,82 51,45 0,p0 52[43
Pénzkészlet 6ssz.: 11 440 858
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4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.
Tel.: 42/520-002, 520-003, 520-0Z=ax: 42/ 520-026
E-mail: szeszk@tiszavasvari.hAddészam: 15445957-2-15

Tiszavasvari Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Tiszadasv
Szocidlis és Egészségligyi Szolgaltaté Kdézpontja n
-

Szbveges beszamol6 a 2012. |. félévi gazdalkodasrol

A SZESZK jelenlegi formajaban toérténmikodése 2007. szeptember Ol-kezdbdott. A
Tiszavasvari székhdlySzocialis és Rehabilitaciés Kht szocialis felantetia kivalasabadl, illetve a
szintén Tiszavasvari székhélybzocialis és Egészségugyi Szolgaltatd Kozpontkewiségeinek
0sszeolvadasaval.

Intézmeényunk o6nalléan WhRodd és gazdalkodd koltségvetési szerv, fenntartdjaiszavasvari
Tobbcélu Kistérségi Tarsulas. Onalldarikindd koltségvetési szervként csatlakozik hozzank a
Tiszavasvari Tébbcélu Kistérségi Tarsulas Tiszaaa®Rolcsidéje.

A tamogat6 szolgalatok finanszirozasa 2009.0160pédlyazati rendszer keretében valésul meg. A
tiszavasvari és a tiszadadai tamogato szolgalasédgsével intézménylnk végzi az ellatast, illetve
a palyazati elszamolast. A tiszadadai tamogatogatatl niikodését elkilonitett elszamolassal a
tiszadadai 6nkormanyzattal egyeztetett moddikddtetjik. A tiszadadai fikodéshez szikséges
finanszirozas kiegészitést, megallapodas alapjaszadadai Onkormanyzat teszi hozza.

A kdzbsségi pszichiatriai ellatas is hasonloképpélyazati rendszerbenikddott, sajnos a 3 éves
ciklus lejarta utan intézményink palyazata 2012061 nem kapott kedvér elbiralast, igy a
tevékenység megéat.

A finanszirozasunk tébb forrasbdl telik dssze, jeleds részét a normativ allami tamogatasok,
kistérségi kiegészittamogatasok, OEP tamogatasok képezik, illetveladée elvégzése soran
keletked sajat bevételek adnak fedezetet ékauésre. Vallalkozasi tevékenységet intézmeényink
nem végez. Az allami tamogatasok illetve a sajatétedek nem elegeddk az intézmény
fenntartasara, a kiegészitéstéslsrban a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata bizégsitgtve az
elkllonitett elszamolas alapjan az ellatasi tehiget tartoz0 Onkormanyzatok egeészitik ki,
amennyiben erre szikség van.

Intézménylnket, tevékenységét ifleh 6t nagy csoportra oszthatjuk, melyeket tovablasidatokra
bontottan kezeliink az alabbiak szerint:

- Szolgaltatd kozponti tevékenységek:
- Hazi segitéség nyujtas
- Jeldrendszeres ellatas
- Csaladsegités
- Szocidlis étkeztetés
- Kdzhasznu foglalkoztatas
- ldések nappali ellatasa
- Tamogat6 szolgalat
- Cigany kozosségi haz
- ldések gondozéhaza (megst: 2012.02.29)
- Csaladdok atmenti otthona

- Bentlakasos szocialis otthon:
- |dds ellatas





- Szenvedélybeteg ellatas

- Emelt szintt ellatas

- Fogyatékos ellatas

- Gazdasagi csoport

- Karbantartas

- Kiegészib élelmezési tevékenység

- Novénytermelés

- Allattenyésztés

- Kiegészid ingatlan bérbeadasi tevékenység

- Egeszsegugyl ellatasi (OEP) feladatok:
Orvosi ugyelet (atadasra kerult: 2012.07.61) -t
- JarGbeteg szakellatas
- Fizioterapia
- Labor
- Fogészati rontgen
- Védsnoi szolgalat
- Iskola egészségugy

- Tiszadada ellatasi tertlet
- Tamogato szolgalat

- Tiszavasvari Bolage (6nalléan rik6do intézmeény)

Az intézmény 2012 évi koltségvetését a Tiszavasakormanyzat és a fenntartd, Tiszavasvari

Tobbcéll Kistérségi Tarsulas 35.993eFt Tiszavasvakormanyzat altali kiegészitéssel fogadta el.

Az eredetileg tervezett koltségvetésben 63.136aE¢ékzités szerepelt. A tavalyi évben az

onkormanyzat kiegészitése 30.161 eFt volt.

Az intézményi kiadasok kozoétt a legnagyobb részbéakoltségek jelentik. Az Gj minimalbér

bevezetése intézményilnk kiadasi oldalat jéksm novelte 187 dolgozobdol 136t férint a

minimalbérre vald kiegészités.

2012.01.31-én tortént meg a Tiszavasvari Onkormdttglz a koltségvetési egyeztetés, az

egyeztetés soran a bértdmeg csotkkenést 26.137eHdtaroztak meg, és tovabbi adminisztrativ

csokkentést iranyoztakdlszemélyi jelled kiadasokat illeien 4.216 eFt 6sszegben.

Ennek eredményeképpen alakult ki a fenti 2012.éKoémanyzati kiegészités. Osszességében

30.353eFt-tal kényszerultink csokkenteni ereddtskgvetésiinket.

Ahhoz, hogy ilyen mértékben csdkkenteni tudjuk s@dvetésinket az aldbbi Iépésékeellett

donteni, illetve végrehajtani.

- Az dnkorméanyzat bértomeg csotkkentési elvarasand 847%-kal kellett volna 10 hénapon at a
munkabéreket csokkenteni, ekkor valésulna meg 43Z@Ft-os cstkkenés. Az intézmény
vezetése 6,25%-0s fizetett munkaidcsokkentést iranyzott &l mely 2012.02.08-t61 a
dolgozokkal tortéé kdzos megegyezéssel megvalosult ¢4 dolgozo kivételével. Mindez
kordlbelldl 19.000 eFt megtakaritast eredményez.

- Az idéskoruak gondozéhazanak lakoéit 2012.03 &l1atkoltoztettik az idsek otthonaba, a
feladatot megdmtettik. Az &tmeneti elladtds éves fenntartasa féendonkormanyzati
tamogatassal volt tkodtetheb. Eredeti kdltségvetésiinkben az onkormanyzati kieitgs
0sszege 6.439 eFt, viszont a tortévikidés miatt 2.500 eFt-os megtakaritdssal szamoltunk
2012. évre.

- Hazi segitségnylujtas szolgaltatasunk esetén tetedeezetiink szerint 32ife hivhato le allami
normativa. Engedélyezett ellatotti Iétszamunk &5kt az ellatotti [étszamot kivanjuk 1&v€l
novelni. Az ellatotti Iétszamot 14¥el noveltik, mely 3.165 eFt normativa bevétel hédest





eredményez, de ehhez azonban ézd&dok alapjan, illetve a meds® kdzfoglalkoztatas miatt
3 fével novelni kell a dolgozoi 1étszamot.

- Bentlakasos igs ellatdsban a torvényi hattér lehed tette, hogy demens ellatottak elkilonitett
apolasa, nem koteléz Ezaltal a demens ellatasra 48ref igényeltiink tdbbletnormativat,
melynek dsszege 3.000 eFt.

- Az év elején 2dvel mikddott az emelt szifitbentlakasos ellatas, még a rédikidl 6rokolve.

Az idén annyira lecsokkent az erre a feladatra #a@omogatéds, hogy éves szinten tébb mint
500eFt-tal kapunk kevesebb normativat ellatottank&nmikodési engedélyliink médositasa
megtdrtént, 2012.04.13-t6l megsziintettik az ellatagondozottak ids ellatasba kertltek at.

- Az intézményvezét allds az els félévben nem volt betdltve, viszont a koltségviendbe
tervezésre kerillt. 2012.06.30-ig a betoltetetl&shEllyel 2.600 eFt megtakaritas valoésul meg.

- Terveink kozo6tt szerepelt a csalddok atmeneliootinak atalakitasa, melynek kovetkeztében
alacsony befektetési 6sszeggélithe® lenne az ellatas. Az itt keletkezett vesztesénijésen
csokkenthet lehetne, illetve szinte dnfenntarté feladattd aanszolgéltatds. Eredeti terveink
szerint mar 2012-re 1.500-1.600 eFt megtakaritéstineényezne. Sajnos a Tiszavasvari
Onkormanyzat jelenleg nem fogadta el az atalakité@siezetet, ezt elhalasztotta. A
koltségvetésben 600eFt tobbletbevételt terveztuiszont az atalakitds meghitusulasa miatt ez
nem fog megvalésulni.

- A csoOkkentett koltségvetés eredeti tervei kozdtrepelt a ciganykdzosségi haz megszintetése,
mivel ez éves szinten 2.800 eFt tobblet kiegédzjwent az dnkorményzat szdmara. Az
Onkormanyzat vezetésének allaspontja szerint eelaalatot nem lehet megstetni teljes
mértékben. Mivel az elfogadott koltségvetésinkbedr m feladat koltségeit 1.880 eFt-tal
csokkentettiik, de valéjaban a bezaras meghitsoiial.600 eFt tobblet koltség keletkezik.

Az el féléves gazdalkodasunk nagysagrendileg terveinkmekifeleben mikodott. Sikerllt
tartanunk az O6nkormanyzat altalsienyzott bérkoltség, illetve adminisztrativ csoktést. Ez
annak is kdszonhé&thogy tdbb dolgozénk munkaviszonydiszmeg a targyévben és helylikbe nem
vettiink fel Uj dolgozét vagy kdzhasznu foglalkoassal, illetve bértdmogatott foglalkoztatéssal
oldottuk meg a munkavégzést. Sajnos a kdézmunkargmod012.07.15-én lejart és bizonyos
helyeken helylkbe teljes munké&g&l dolgozot kellett felvennink. A dologi kiadasokist
nagysagrendileg tudtuk tartani a tervezett szinten.

Karbantarté csapatunkkal folyamatosan karbantartjijijuk fel épuleteinket, hogy szebb és
tisztdbb kdrnyezetet biztositsunk. Neheziti a etz hogy a k6zmunkaprogram megszse miatt

a portai szolgélatot karbantartdinknak kell ellately 2-3 6 kiesését jelenti.

A beszamolasi iészakban a rendelkezésre all6 pénzeszkozok bitdgitm zavartalan likviditas
fenntartasat.

A mellékelt tAblazat dsszesitett médon mutatja bagyobb feladat egységek koéltségvetéshez
viszonyitott helyzetét.

Tiszavasvari, 2012.08.06

Makkai Janosné Dojcsakné Péasztor Erika
intézményvezét intézményvezéthelyettes

Girincsi Sandor
gazdasagi vezet






